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GOBIERNO AUTONOMO MUN

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
RESUMEN EJECUTIVO

INFORME UAI/ACR/002/2024

Referencia: Informe de Auditoria de Confiabilidad de los Registros y Deficiencias de Control
Interno del Gobierno Autonomo Municipal de El Alto, por el periodo terminado al
31 de diciembre de 2023, ejecutado en cumplimiento de los articulos 15° y 27°
inciso e) de la Ley N°|1178 de Administracién y Control Gubernamentales de 23
de julio de 1990 y Plan Operativo Anual de la Unidad de Auditoria Interna del
Gobierno Auténomo Municipal de El Alto de las gestiones 2023 y 2024,

Objetivo: El objetivo de la auditoria es expresar un pronunciamiento sobre la Confiabilidad
de los Registros y Estados Financieros del Gobierno Auténomo Municipal de El
Alto, por el periodo terminado al 31 de diciembre de 2023; en el marco de las
Normas Basicas del Sistema de Contabilidad Integrada, el Reglamento
Especifico del Sistema de Contabilidad Integrada, el Manual de Cuentas de
Contabilidad del Sector Publico y otras normativas aplicables.

Asimismo, determinar si el control interno relacionado con los registros, ha sido
disefiado, implementado y funciona adecuadamente para lograr la consecucion
de los objetivos del Gobierno Auténomo Municipal de El Alto, por el periodo
terminado al 31 de diciembre de 2023, a efectos de minimizar la probabilidad de
presentarse observaciones en los registros.

En el presente informe, se emite el pronunciamiento sobre la confiabilidad de los
registros y las deficiencias de control interno emergente de la auditoria de
confiabilidad de los registros.

Objeto: El objeto de la presente examen, lo constituyen los registros contables
presupuestarias, patrimoniales, financieras y su documentacion de respaldo, asi
como los procesos, procedimientos y controles disefiados por la entidad
relacionados con efecto financiero, por el periodo terminado al 31 de diciembre de
2023.

Y las operaciones criticas de acuerdo a la rotaciéon de énfasis de la Auditoria de
Confiabilidad de Registros y Estados Financieros para la gestiéon 2023, mismos
que fueron analizados en la auditoria de confiabilidad de los registros.

Resultados: Como resultados de la auditoria de Confiabilidad de los Registros del Gobierno
Auténomo Municipal de El Alto, por el periodo terminado al 31 de diciembre de
2023, se emitio el siguiente pronunciamiento:

- Como resultado de la auditoria, se establece que los registros del

Gobierno Autonomo Municipal de El Alto, por el periodo comprendido

entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2023, son confiables, excepto

por las deficiencias de control interno, cuyos registros no se ejecutaron

en el marco de las Normas Basicas del Sistema de Contabilidad

é{) Integrada, el Reglamento Especifico del Sistema de Contabilidad
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Normas Basicas del Sistema de Presupuestos y el Clasificador
Presupuestario aprobado para la gestion 2023 y otras normas aplicables.

- Asimismo, el control interno relacionado con los registros han sido
disefiados e implementados para minimizar la probabilidad de ocurrencia
de observaciones, excepto por las deficiencias de control interno
reportadas en el informe que no afectan de manera sustancial la
presentacion confiable de los registros.

Asimismo, en la auditoria se identificé deficiencias de control interno y se ha
considerado pertinente reportar con la finalidad de mejorar y fortalecer los
sistemas de control interno de la Entidad:
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Informes mensuales de conformidad emitidos por los responsables de
programas/proyectos, que no hacen referencia a las actividades e
informes periddicos del personal eventual.

Falta de procesos en el Manual de Procesos y Procedimientos para la
Unidad de Almacenes.

Reglamento de Administracién y Uso de Vehiculos y Administracion
de Vales de Combustibles del GAMEA, incompatible con Instructivo.
Observaciones al Manual de Procesos y Procedimientos del Gobierno
Autonomo Municipal de El Alto.

Descargos de combustible no registran el kilometraje.

Observaciones en el Formulario de Pedido de Materiales vy
Suministros.

Inadecuado llenado de las cantidades solicitadas y autorizadas
descritas en el Formulario de Pedido de Materiales y Suministros de
la Unidad de Almacenes.

Inconsistencia entre el Manual de Procesos y Procedimientos y la Ley
Municipal N° 393 de modificaciones a la Ley N° 304 “Ley de contratos
del Gobierno Autbnomo Municipal de El Alto”.

Ausencia de las Ordenes de Trabajo e Informe Técnico, aprobados
por el Supervisor de Obras.

Falta de Presentacion de las Polizas de Seguros: Contra Accidentes
Personales, Seguro de. Responsabilidad Civil y Seguro de Obra; por
parte de las Empresas contratistas.

Ausencia del Memorandum de Designacion de Comisién de
Recepcion de Obras.

Contratos administrativos de obra sin la clausula de seguros

Ausencia de un Reglamento de Activos Fijos, que regule la asignacion
y/o transferencia de activos fijos y el ingreso de accesorios y/o
herramientas donados por la adquisicién de activos fijos

Ausencia de procedimientos formalmente establecidos por la
Secretaria Municipal de Salud, respecto a la adquisicién de bienes
(Actualizacién del MPP)

Modificaciones en el Plan Operativo Anual Inicial y los Ajustados de la
gestion 2023

Observaciones identificadas en la verificacién fisica de obras
Ausencia de un Reglamento Especifico para la actividad de
supervision de construccion y mejora de predios educativos.
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Deficiencias en el pago del Bono mensual para personas con
discapacidad grave y muy grave no pagados a través de una entidad
financiera

Pago de interés mora e incremental por inoportuna presentacion del
“Formulario de Pago de Contribuciones al Sistema Integral de
Pensiones’ a la Entidad Gestora.

Falta de formalizacion de los procedimientos efectuados por las areas
recaudadoras en el control de los recursos recaudados.

Ausencia de controles internos en la recaudacion por concepto de
Tasa de Aseo Urbano

Ausencia | de gestion para la suscricion, actualizacion e
implementacion de medidas de control en un nuevo contrato con la
empresa DELAPAZ

Deficiencias en los descargos y depositos por ingresos recaudados en
el Cementerio General Mercedario

Deficiencias en la Sub Alcaldia del Distrito Municipal 8, con relacion a
la emision correlativa de los Comprobantes de Caja.

Deficiencias en el respaldo del registro de los ingresos recaudados
por el Impuesto a la Propiedad de Bienes Inmuebles e Impuesto
Municipal a la Transferencia de Inmuebles.

Falta de evidencia de las conciliaciones realizadas por la Unidad de
Tesoreria, respecto a la informacion de los ingresos reportados por la
Direccion de Administracion Tributaria y los importes registrados en
los extractos bancarios.

Inadecuada practica contable en el registro de recursos por el
Impuesto a la Propiedad de Bienes Inmuebles y el Impuesto Municipal
a la Transferencia de Inmuebles.
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El Alto, 15 de enero de 2024




