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UAI/'SG/068/2022
RESUMEN EJECUTIVO

En cumplimiento al Programa Operativo Anual (Actividades Programadas) de la gestiéon
2022 de la Unidad de Auditoria Interna e instrucciones impartidas mediante Memorandum
N° UAI/MEMO/199/2022, de fecha 03 de octubre de 2022, se efectud el primer
seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones contenidas en el Informe N°
UAI/AO/40/2020, referente a la “Auditoria Operacional sobre la eficacia del proceso de
mejoramiento y mantenimiento de alumbrado publico correspondiente a la gestion 2019”,
con fecha de corte al 30 de septiembre de 2022.

El objetivo de la presente evaluacion, es verificar el cumplimiento de las recomendaciones
contenidas en el Informe N° UAI/AO/40/2020, referente a la “Auditoria Operacional sobre
la eficacia del proceso de mejoramiento y mantenimiento de alumbrado publico
comrespondiente a la gestion 2019”, con fecha de corte al 30 de septiembre de 2022.

El objeto del presente seguimiento, estd constituido por las observaciones y
recomendaciones contenidas en el Informe N° UAI/AO/40/2020, asi como los documentos
y operaciones ejecutadas que respaldan las acciones realizadas por la Entidad
relacionadas al cumplimiento de las recomendaciones.

RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

Del andlisis y evaluacion realizado en el capitulo referente a “Resultados del
Seguimiento”, se evidencié que dieciocho (18) recomendaciones de control intemo,
sujetas a seguimiento contenidas en el Informe N° UAI/AQ/40/2020 referente a la
“Auditoria Operacional sobre la eficacia del proceso de mejoramiento y mantenimiento de
alumbrado publico correspondiente a la gestién 2019", con fecha de corte al 30 de
septiembre de 2022, tres (3) recomendaciones fueron cumplidas y quince (15)
recomendaciones no fueron cumplidas a la fecha de corte de seguimiento, tal como se
detalla en el siguiente cuadro:

Resumen de recomendaciones

Seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones contenidas en el Informe N°
UAI/AQ/40/2020 referente a la “Auditoria Operacional sobre la eficacia del proceso
de mejoramiento y mantenimiento de alumbrado publico correspondiente a la
gestion 2019”7, con fecha de corte al 30 de septiembre de 2022.

— enc =
s Observaciones ‘ Recomendacion
Observacion Recomendaciones

741 RO1

Falta de procesos y procedimientos establecidos
en el MPP conforme a las funciones establecidas
en el Manual de Organizacién y Funciones

X

Falta de funciones, procesos y procedimientos RO2 X
establecidos en el MOF y MPP, con relacion al
Mantenimiento y mejoramiento de alumbrado
publico en las Sub Alcaldias Municipales Urbanas RO3 s
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Avenida Costanera, Nro.: 5022 Urbanizacién Libertad, entre calle J.J. Torres y calle Hernan Siles Zuaso
Casa Municipal (Jach'a Uta), a media cuadra de la Estacién de Bomberos, El Alto. 1
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i 5 Estado de la
N Observaciones N de Recomendacién
Observacion Recomendaciones

El contrato de Alumbrado Piiblico y Servicios
143 Municipales se encuentra fenecido R 3
No se cuenta con la informacién ni documentacitn RO5 X
744 de los postes y/o luminarias propiedad del
Gobierno Auténomo Municipal de El Alto RO6 X
No se cuenta con un manual o reglamento de
745 mantenimiento y mejoramiento de alumbrado RO7 X
plblico
748 No se cuenta con informes de mantenimiento RO08 x
o correctivo y preventivo de alumbrado piblico RO9 X
No se cuenta con un plan de mantenimiento de
747 carros canasta 10 X
La Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana
748 no realizé los mantenimientos suficientes a las R11 ¥
e Avenidas, plazas y parques principales en la
gestion 2019
Ausencia de un plan de mejoramiento y
74.9 mantenimiento de alumbrado publico a los R12 X
Distritos Municipales Rurales 9, 10, 11y 13
Seguridad Ciudadana no cuenta con el detalle de
7410 Avenidas, plazas y parques principales de la R13 X
Ciudad de El Alto
7411 Ausencia de indicador medible y cuantificable de R14 X
HI las &reas organizaciones sujetas a auditoria R15
La accién a corto plazo del Programa N° 16
7412 “Servicio de Alumbrado Publico” carece de R16 “
o atributos para la correcta evaluacién y medicion
de su cumplimiento.
Procesos de contratacion de materiaies utilizados R17 X
7413 para el mantenimiento y mejoramiento de
. alumbrado piblico son realizados solo por la R18
Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana X
TOTAL RECOMENDACIONES 18 3 15
PORCENTAJE 100% 17% 83%
C= Recomendacién Cumplida NC= Recomendacién No Cumplida
RECOMENDACIONES

Por todo lo expuesto en el capitulo de resultado de seguimiento, se recomienda a la
Alcaldesa del Gobierno Auténomo Municipal de El Alto, como Maxima Autoridad
Ejecutiva:

- Impartir instrucciones escritas a las Unidades correspondientes del Gobierno
/Q Auténomo Municipal de El Alto involucradas en el punto de Resultados del
Seguimiento del presente informe (recomendaciones no cumplidas), para el
cumplimiento de las recomendaciones expuestas en el Informe de Auditoria N°
UAI/AO/40/2020, por la importancia de las mismas en el fortalecimiento de
control interno en la Entidad.
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- En cumplimiento a la Resolucién N° CGR-1/010/97, emitida por la Contraloria
General de la Republica, actual Contraloria General del Estado, remitir a esta
Unidad de Auditoria Interna el pronunciamiento del nuevo cronograma de
implantacién de las mismas (Formato B), dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes a Ia recepcion del presente informe.

Es cuanto se informa para fines consiguientes.

El Alto, 28 de diciembre de 2022.
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Avenida Costanera, Nro.: 5022 Urbanizacion Libertod, entre calle J.J. Torres y calle Hernan Siles Zuaso
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