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RESUMEN EJECUTIVO

Informe de Auditoria Interna UAI/INF/AO003/2015, correspondiente a la “Auditoria
Operacional a Procesos Sustanciales de la Direccion de Licitaciones y Contrataciones,
relacionado con la mision y objetivos estratégicos en términos de eficacia, eficiencia y
economia por el periodo comprendido de enero al 31 diciembre de 2014, en
cumplimiento al Programa Operativo Anual de la Unidad de Auditoria Interna del
Gobierno Autonomo Municipal de El Alto.

El objetivo de la presente evaluacion sera emitir una opinién independiente sobre la eficacia,
eficiencia y economia de los procesos sustanciales de la Direcciobn de Licitaciones y
Contrataciones, relacionados con la misién y objetivos estratégicos del Gobierno Autbnomo
Municipal de El Alto de acuerdo a las Normas de Auditoria Gubernamental y Normas
Basicas del Sistema de Administracién de Bienes y Servicios y Sistema de Programacion
de Operaciones, considerando los siguientes objetivos especificos: Establecer si los
objetivos institucionales responden a la misién de la entidad, si los objetivos Estratégicos se
encuentran alineados al Plan Nacional de Desarrollo, Departamental y Municipal, como
también si los Objetivos Institucionales estan de acuerdo a las caracteristicas establecidas
en el Programa Operativo Anual, y que los mismos estén reflejados en el Programa Anual
de Contrataciones y si los registros contables con afectacion presupuestaria que se
encuentran debidamente respaldados, con documentacion suficiente, pertinente y
competente.

El objeto de la presente evaluacion consistirad en el analisis de los procesos sustanciales de
las modalidades de contratacion siguientes (Contratacion Menor, Directa, ANPE, Licitacion
Publica, por Desastres y/o Emergencia y otras Modalidades Definidas por el Organismo
Financiador y Excepcion) del Programa Operativo Anual, Programa Anual de
Contrataciones y los reformulados aprobados, procesos y procedimientos de las Unidades
Administrativas y Ejecutoras, como ser las Secretarias Municipales de Planificacion del
Desarrollo, Administracion Finanzas, Desarrollo Humano y Social e Infraestructura Publica,
Direcciones de Planificacibn y Programacion de Operaciones, Tesoro Municipal,
Administrativa, Educacion, Salud, Seguridad Ciudadana, Supervision de Obras, Unidades
dependientes y otras, consistente en:

Programas Operativos Anuales (POAS),

Estados de Ejecucion Presupuestaria de gastos,

Comprobantes contables de egreso con su respectiva documentacion de respaldo,
Registros diarios, auxiliares y mayores,

Programa Anual de Contrataciones (PAC)

Procesos de Contratacion bajo la siguientes modalidades: Contratacion Menor,
Licitacion Publica, Apoyo Nacional a la Produccién de Empleo, Por Excepcién, por
Emergencia y Contratacion Directa de Bienes y Servicios,

¢ Manuales de procesos y procedimientos

e Otra documentacién interna, asi como informacion externa consistente en:
Informacién obtenida de las empresas proveedoras de bienes y servicios para la
ejecucion de programas entre otra documentacion relativa al objetivo de la auditoria.
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2. RESULTADOS DEL EXAMEN

En virtud a los antecedentes existentes en relacion a la “Auditoria Operacional a Procesos
Sustanciales de la Direccion de Contrataciones y Licitaciones delGobierno Autonomo
Municipal de El Alto entidad, relacionado con la misidbn y objetivos estratégicos en
términos de eficacia, eficiencia y economia, por el periodo comprendido del 1ro. de enero
al 31 de diciembre de 2014”, se procedié al analisis y evaluacion de la documentacion e
informacién existente, disposiciones legales aplicables, resoluciones, informes y toda otra
informacién descrita, mediante al cual se identificaron observaciones generales y
especificas que se describen a continuacion:

8.1 Contratos suscritos y perfeccionados en la gestion 2013 reportados a la
Contraloria General del Estado en la gestion 2014 (R-1, R-2)

8.2 Reglamento Especifico del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios
implementado por el Gobierno Autonomo Municipal de El Alto, no detalla los
procedimientos suficientes de la Norma Bésica del Sistema de Administracion de
Bienes Servicios (R-3, R-4, R-5)

8.3 Proyectos no sefialados en el Programa Anual de Contrataciones (PAC) bajo la
modalidad de Licitacion Publica los cuales se encuentran inscritos en el Programa
Operativo Anual (POA) (R-6)

8.4 Procesos de Contratacion no Cerrados en el Sistema de Contrataciones Estatales
(SICOES) de la gestién 2014 (R-7)

8.5 Programa Operativo Anual 2014 del Gobierno Auténomo Municipal de El Alto sin
Objetivos Estratégicos (R-8)

8.6 Ausencia de implementacion de Indicadores de eficiencia y eficacia para medir el
cumplimiento de los objetivos de gestion(R-9)

8.7 Manual de Organizacion y Funciones y el de Procesos y Procedimientos de la
Direccién de Licitaciones y Contrataciones con funciones muy genéricas y no
detalladas a los servidores publicos y sus responsabilidades (R-10, R-11)

8.8 Proyectos publicados en el Programa Anual de Contrataciones que no fueron
Ejecutados en la gestién 2014 (R-12)

8.9 Contratos por Procesos de Contratacion bajo la modalidad de Licitacién Publica,
por adquisicién de bienes y servicios no protocolizados (R-13, R-14)
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10. Recomendaciones Generales (R-15, R-16, R-17)

Es cuanto se informa a su autoridad para los fines consiguientes.

El Alto, 30 de Diciembre de 2015



